MUSTERI YONETIM SiSTEMINDE YAPILAN DEGISIKLIiKLER

PROSIS
1.0 AMA

1.1  Miisterinin kalite yonetim sisteminde degisiklik yapmasi durumunda izlenecek olan
yontemi tanimlamaktir.

20 KAPSAM

2.1  PROSIS’in belgelendirdigi tiim miisteriler i¢in uygulanir.

2.2  Belgelendirilmis miisterilerin kapasitesinde 6nemli degisikliklere neden olan kalite
yonetim sistemi degisikliklerine uygulanir. Bu degisiklikler; iiretim, isgiicii, tesis yer,

proses kabiliyeti ve kontroliiniin artirilmasi ya da azaltilmasi seklinde ortaya ¢ikabilir.

3.0 SORUMLULUKLAR

Is akisinda “sorumluluk” siitununda verilmistir.

40 PROSEDUR

Kayitlar Sorumluluk
Mus:@r} yggllgn .kahte_ 51s_tem Belgelendirme Miisteri
degisikligini bildirdi mi ? Degisiklikleri

Hayr 1 Talebi (FR-09)
Evet "
\ 4

Degisiklik PROSIS tarafindan incelenir

ve degerlendirilir Belg.
l yoneticisi

Evet

PR-27 Belgelendirme

Ozel denetim gerekli
Komitesi

midir?

Belgelendirme

FR-09 formu doldurulur ve miisteri Degisigg}ggi)Talebi Belg.
dosyasina eklenir. Miisteri dosyast yoneticisi.
v
Gozetim denetim programina sadik Gészeti Bel
kalinarak belgelend?r_me slirecine d:ﬁ:ﬁl rrnn Yénet?éisi
devam edilir. programi
v
SON
HAZIRLAYAN: ONAYLAYAN:
BELGELENDIRME YONETICISI GENEL MUDUR

Yrtirlik Tarthi: 01.03.10 PR-05 (rev.02) Sayfa 1/3



MUSTERI YONETIM SiSTEMINDE YAPILAN DEGISIKLIiKLER ‘

PROSIS
()
T Kayitlar Sorumluluk
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50 KAYITLAR
Is akisinda “kayitlar” siitununda belirtilmistir.

6.0 REVIZYONLAR

01 Revizyon : ISO 17021:2006 standardina gore diizenleme yapilarak, kayitlar kismina
Ozel Tetkikler ile ilgili prosediir eklenmistir.

02 Revizyon : Miisteri yonetim sistemindeki degisiklikleri bildirmemis ise, 1 nolu is akisina
gore hangi yol izlenecegi belirlenmistir.
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